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B AUS DER WIRTSCHAFT

Gu te3|egel vom TUV erhalten

Werktec GmbH wird als erster Handelsbetrieb Deutschlands far besondere Kompetenz ausgezeichnet

B Von Manuel Kithn

Dingelstéadt. (tlz) Das erste
.Zertifizierte Fachhandelsun-
ternehmen® Deutschlands hat
seinen 8Sitz im Eichsfeld.
Stolz nahm Michael Richardt,
Geschaftsfithrer der Dingel-
stadter Werktec GmbH ges-
tern das Giitesiegel des TUV
Rheinland entgegen, fiir das
er und seine 17 Mitarbeiter in
den vergangenen Wochen
hart arbeiten mussten. Seit
sechs Jahren arbeitet das mit-
telstdindische Unternehmen,
ein Werkzeugfachhandel, eng
mit dem  Werkzeugbauer
Bosch zusammen und darf
sich im Rahmen einer Koope-
ration zu den ,Bosch System
Spezialisten* zdhlen. 240
deutsche Unternehmen aus
der Werkzeugbranche tragen
diesen Titel, ,ein elitdrer
Kreis von Héandlern“, so Ha-
rald Kurth von der Robert
Bosch GmbH, der die Aus-
zeichnung iibergab.
Gemeinsam mit dem TUV
Rheinland entwickelte Bosch
Anfang des Jahres ein Kon-
zept zur Qualitdtsverbesse-
rung in seinen Partnerunter-
nehmen. ,Das Interesse am
Erwerb dieses Giitesiegels
war unter den Héndlern
gleich zu Beginn sehr grof,

Nach anstrengenden Wochen konnte Geschéftsfiihrer Michael Richardt (links) gestern das TUV-

Zertifikat vom Beauftragten der Firma Bosch, Harald Kurth, entgegennehmen. Foto: tiz/Kihn
weib Kurth. Die Firma Werk- dem ersten Gesprach mit ei-
tec hatte es besonders eilig. nem unabhingigen Unterneh-
Lediglich fiinf Wochen nach mensberater, der alle Berei-

che des Betriebs. durchleuch-
tete, wurde der TUV zur Ab-
nahme ins Haus geholt. In der

Zwischenzeit wurde eine
weitere Mitarbeiterin im Be-
reich Logistik eingestellt, ver-
kiindet Geschéftsfithrer Ri-
chardt rickblickend auf die
schweibtreibenden Wochen
vor dem Erwerb des Zertifi-
kats. Doch auch durch weite-
re Neuerungen seien die Pro-
zesse innerhalb des Unter-
nehmens ,,deutlich effizienter
geworden®, so Richardt.

Die Miithen haben sich
schlieBlich gelohnt. Als erste
von 240 Firmen kann sich die
1992 gegriindete Werktec
GmbH mit Sitz in der ehema-
ligen Brauerei nun ,Zertifi-
ziertes Fachhandelsunterneh-
men“ nennen. Um eine konti-
nuierliche  Qualitétssteige-
rung zu gewahrleisten, muss
das Zertifikat in zwei Jahren
bestitigt werden. Fiir Michael
Richardt und seine Angestell-
ten ist dies ein guter Grund,
sich nicht auf ihren Lorbee-
ren auszuruhen. Wie von
Bosch gefordert, wollen sie
auch in Zukunft ihre Kunden
stets ,nach neuesten techni-
schen Erkenntnissen“ bera-
ten. Zudem will das Unter-
nehmen im néchsten Jahr ex-
pandieren. Details stiinden je-
doch noch in den Sternen, so
der engagierte Dingelstadter
Geschaftsmann.



